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PRETTO S.R.L. 
 
POR CREO FESR 2014-2020 

AZIONE 1.1.2 

SUB AZIONE A1 

TITOLO PROGETTO “INNOVAZIONE A PRETTO S.R.L.” 
 
CUP “16807.19102018.132000369” 
 
TOTALE COSTI € 96.685,00 
TOTALE CONTRIBUTO € 53.842,50 
 
Con l’aumentare del numero di automezzi che vengono venduti o noleggiati, l’azienda ha 
deciso di fornire una serie di servizi di assistenza e manutenzione che vengono contrattualizzati 
con il cliente e che vengono svolti su tutto il territorio nel quale opera l’azienda stessa. 
Dal punto di vista geografico, Pretto copre il territorio nazionale ed alcune aree in paesi 
europei. Questo ha spinto l’azienda a stabilire un programma di investimenti sia a livello 
produttivo che di servizio.  
 
Per raggiungere questi obiettivi è necessario strutturare la propria organizzazione in modo 
opportuno, sia per quanto riguarda i processi che gli strumenti. 
Per seguire le dinamiche del mercato, Pretto ha evidenziato la necessità di modificare i propri 
processi al fine di rispondere tempestivamente alle richieste dei clienti e 
contemporaneamente di tenere sotto controllo i costi e i ricavi al fine di garantire la 
sostenibilità nel tempo del proprio business, e possibilmente di garantirsi una infrastruttura 
scalabile in grado di seguire la crescita prevista per i prossimi anni.  
Il progetto intende pianificare la manutenzione preventiva dei veicoli e, più precisamente, fare 
stime del numero di volte in cui un veicolo dovrà andare in manutenzione e quindi prevedere 
eventuali guasti. 
 


